
MEMÒRIA 2022

Tu hi 
tens 
molt a 
veure



|   MEMÒRIA 2022  CÀRITAS DIOCESANA DE VIC 2 

Sumari

Presentació

Membres del Consell Diocesà

Dades rellevants      

Accions significatives

A Càritas diem

Les nostres veus

Acollim i acompanyem

    Programa d’Acollida i acompanyament social

    Programa d’Educació i formació d’adults

    Programa sociolaboral i economia social i solidària

    Programa per a Persones sense llar i habitatge digne

    Programa d’Infància, adolescència i família

    Programa d’Educació i formació d’adults

    Programa d’Acompanyament jurídic  

Les persones que fem Càritas

Comunicació i Treball en xarxa

Dades econòmiques 2022

Tu hi tens molt a veure

3

3

4

6

8

10

12

12

12

13

13

14

14

14

15

16

18

19



 CÀRITAS DIOCESANA DE VIC   MEMÒRIA 2022  |  3 

Presentació
ment, davant el qual com a cristians 
no podem mirar cap a una altra banda, 
és la situació irregular administrativa, 
cosa que dificulta a molts accedir a 
una existència digna entre nosaltres. 
Aquests tres desafiaments els tenim a 
Càritas, però també ho són per a tota la 
societat. 
Al febrer del 2022 va esclatar la gue-
rra d’invasió d’Ucraïna. En aquell mes 
vam viure amb generositat el deure 
d’acolliment. Desitgem un ràpid retorn i 
la fi del conflicte.  
En el període de la memòria presen-
tada s’ha d’assenyalar, com a signe 
d’esperança, un augment de participa-
ció dels joves en les diferents activitats 
de Càritas arreu del bisbat. 
Càritas recorda, fa memòria, per viure 
amb passió, encara més, el present i 
abocar-nos al futur amb esperança, 
sabent que un futur millor per a tothom 
és possible. Això és cosa de tots, posant 
la confiança en el Déu de l’amor.

+Romà, bisbe de Vic, president de Càritas 
Diocesana de Vic

Càritas del bisbat de Vic, estesa de 
manera capil·lar per tot el territori dio-
cesà, presenta la memòria de les seves 
activitats durant l’any 2022. Ho fa no 
solament aportant paraules i xifres, sinó 
sobretot volent fer presents les perso-
nes, amb un nom i un rostre concrets, 
que han fet possibles tots els seus 
projectes, així com la gent que ha estat 
atesa, la qual és la raó de l’existència i 
activitat de Càritas. 
Per això, el primer que s’ha de subrat-
llar és l’agraïment a tots els qui han 
posat cor i mans en les diverses accions 
que s’hi presenten. 
És molt el que s’ha fet, però tenim al 
davant molts reptes. Vull remarcar tres 
precarietats. La primera, la precarietat 
laboral: un 15% de les persones ate-
ses per Càritas, tot i tenir un treball, 
aquest no aporta el necessari per a 
viure amb dignitat. L’habitatge és una 
altra precarietat que fa que el 58% dels 
qui han trucat a la nostra porta tenen 
problemes a disposar d’un habitatge 
en bones condicions. Un altre desafia-

Membres del Consell Diocesà
Mons. Romà Casanova Casanova, Bisbe de Vic i President de Càritas | Mn. Ramon Donada Madirolas, Delegat 
episcopal | Sra. Núria Callís i Areñas (ACS), Directora diocesana | Sra. M. Pilar Mayans Casas  (ACS) - Josefina Pla 
Playà, Secretària general  | Sr. Jaume Magem Suriñach, Administrador | Sr. Ramon Martínez Pujol, Responsable 
d’Acció social | Sr. Ruben Junquera Segarra, Conseller de l’arxiprestat Ter-Collsacabra | Sra. Montserrat Roca 
Tort - Sra. Francesca Solé Rovira, Conselleres representant de l’arxiprestat de l’Anoia - Segarra | Sr. Manel Parre-
ño Jimenez - Sr. Marcel·lí Comas Forcada Consellers representant de l’arxiprestat del Bages Nord | Sr. Lluis Pich 
Folch, Conseller representant de l’arxiprestat del Bages Sud | Sr. Carles Deniel Sánchez, Conseller representant 
de l’arxiprestat Guilleries - Congost | Sr. Joan Ferrer Vivet, Conseller respresentant de l’arxiprestat del Lluçanès 
| Sra. Josefina Farrés Arderiu, Consellera representant de l’arxiprestat de Manresa | Sr. Josep Riera Fonts, Con-
seller representant de l’arxiprestat del Moianès | Sra. Casilda Gómez De la Peña, Consellera representant de 
l’arxiprestat del Ripollès | Sr. Albert Trujillo Alcover, Conseller representant de l’arxiprestat de Vic | Sr. Josep Mª 
Pratsobrerroca i Matavera, Conseller per designació de la directora | Sr. Fran Quirós San Roman, Secretari tècnic. 
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DADES RELLEVANTS

6.272 Participants                                 5.761 Llars

ROSTRES I SITUACIONS SOCIALS

44% Famílies amb fills

En edats entre 30 i 64 anysProcedents d’altres països

Sense autorització de residènciaEn situació d’atur

Homes 44%  

Dones 56%

66%

30%

91%

60%
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EQUIPS I PROJECTES

          58% Viuen en habitatge precari 
(ocupant, relloguer, acollit, alberg o sense habitatge)

870 Persones voluntàries   

47 Persones contractades

2.623.219 
Cost econòmic anual

39 Equips de Càritas
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ACCIONS SIGNIFICATIVES

 EL NIU
Acompanyament integral a famílies 
envers la seva autonomia. 

Acompanyar processos d’una manera 
integral facilita eines i recursos necessaris 
a les famílies  per a que es posin en marxa 
aquells mecanismes que els faran 
posicionar-se amb valentia i apoderar-se 
davant de les situacions d’adversitat. 

Sempre des de ser al seu costat, des de la 
seva llibertat i des del respecte als seus 
processos. I és davant de situacions i de 
famílies tan vulnerables, on hi ha en joc 
tantes circumstàncies diverses i complexes, 
que un projecte d’aquestes característi-
ques pren sentit.

 PROGRAMA ACOL 
La Generalitat ha finançat aquest 
programa que permet contractar 
persones amb la finalitat de regularitzar 
la seva situació administrativa.

El treball amb xarxa amb altres entitats  
situades al territori diocesà, ens ha permès 
fomentar i incrementar la contractació i 
regularització administrativa de 64 
persones, 6 de les quals contractades 
directament per Càritas.  

 TARGETES MONEDER  
La dignificació en la cobertura de les 
necessitats bàsiques de les persones 
és possible gràcies a la implementació 
d’eines com les targetes moneder. 

Són una eina en el procés d’acompanyament 
que fomenta l’autonomia i la dignitat de 
les persones a l’hora d’accedir als aliments. 
El procés d’implementació de les targetes 
moneder a la diòcesi continua creixent. 

 MASOVERIA URBANA 
Davant la problemàtica existent sobre 
en el tema de l’habitatge, sorgeixen 
noves oportunitats i alternatives 
d’accés a un habitatge assequible. 

La Masoveria urbana és un projecte 
innovador que pretén acompanyar les 
famílies sense recursos a la recerca d’un 
habitatge, implicant-los en el procés de 
rehabilitació del mateix i acompanyant-los 
al llarg de tot el procés.
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El Bisbat de Vic va canalitzar 
tota la seva ajuda material a 
través de Càritas Diocesana, 
en coordinació amb Càritas 
Nacional d’Ucraïna, Càritas 
Catalunya, Direcció General 
de Migracions de la Gene-
ralitat de Catalunya i altres 
entitats, com la Creu Roja,
Accem i Cear.

 ACOLLIDA DE 
 PERSONES REFUGIADES
Càritas Diocesana de Vic va acollir 
persones refugiades procedents 
d’Ucraïna que van arribar, a principis 
del 2022, de manera continuada a 
diferents localitats de l’àmbit diocesà 
de Vic.

A través dels agents que formem Càritas 
vam donar suport en la cobertura  de les 
necessitats bàsiques i també en la seva  
recuperació físicament i emocional. 

  Imatge de la campanya Càritas amb Ucraïna
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A CÀRITAS DIEM

  Es mantenen les 
dificultats derivades de 
situacions administratives 
irregulars 

El 30% de les persones ateses per 
Càritas no disposen de permís 
de residència i/o treball, amb les 
dificultats que això comporta per 
accedir a prestacions públiques o 
al món laboral ordinari.

  

  Persones amb feina 
però encara en 
situació d’exclusió

Un 15% de les persones 
ateses per Càritas treballen 
però segueixen necessitant 
suport per cobrir les seves 
necessitats bàsiques.

  La pobresa es 
cronifica

El 35% de les persones ateses 
per Càritas fa més de 4 anys  
que estan dins del cercle de la 
pobresa. 

  Tenir fills és un factor 
d’exclusió social

Tenir fills  augmenta el risc de 
vulnerabilitat de les famílies. El 
44% de les persones ateses per 
Càritas formen part de famílies 
amb fills. 
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  Creixen les dificultats 
per accedir a un padró 

El 15% de les persones ateses 
per Càritas tenen dificultats 
d’accés a un padró, un entrebanc 
més per a que les persones 
accedeixin a regularitzar la seva 
situació administrativa. 

  Augment preocupant 
de la precarietat en 
l’habitatge

El 58% de les persones ateses 
per Càritas tenen dificultats 
per accedir i mantenir una llar 
en condicions dignes. Això 
provoca conseqüències 
devastadores en la resta 
d’aspectes vitals tant en adults 
com en infants. 
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LES NOSTRES VEUS

El meu camí en el camp del voluntariat, 
comença ara fa deu anys en el Projecte del 
Menjador social a Càritas Arxiprestal de 
Vic  i  des del novembre del 2021 participo 
-a demés- del Projecte d’Acollida i Acom-
panyament a Càritas Parroquial de Santa 
Eugènia de Berga, amb el repte de continuar 
el llegat de la junta anterior. 

La  motivació principal  és la meva  creença 
en fer del món un lloc més solidari i  el que 
això comporta:  “donar” i “donar-se” a l’altre. 
Les suggeriments que faig de millora, és que 
entre tots, a les entitats , hauríem de contri-
buir a fer de la tasca del Voluntari, un lloc 
amb més participació, més reconeixement,
més inclusió  a la dinàmica de l’organització.

La meva aspiració  és poder seguir el meu 
desenvolupament com a persona a Càritas, 
acompanyant, i “fent camí” al costat de les 
persones, sent “portadora d’esperança”.

Elisa Fernández
Voluntària de Càritas Arxiprestal de Vic i 
Càritas Parroquial de Santa Eugènia

El motor d’aquests onze anys de vinculació a 
la parròquia i a Càritas, ha estat la voluntat 
de posar-me al servei dels altres, especial-
ment dels qui més ho necessiten.

Tinc l’esperança que Càritas segueixi 
avançant en el camí d’oferir una acollida 
cada dia més cristiana: un acompanyament 
de qualitat fonamentat en l’amor, que tracti 
la persona com a subjecte i no com a objecte, 
que la promogui i la dignifiqui tot respec-
tant la seva autonomia i l’acompanyi sense 
imposicions.
Càritas és el cor bategant de l’Església. 
Formar-ne part ha significat per a mi poder 
conèixer un grup de persones d’una humani-
tat i d’un compromís amb el proïsme absolu-
tament admirable.  Compartir treball, preocu-
pacions i projectes amb aquestes persones és 
per a mi una escola de cristianisme, és tocar 
el nucli mateix missatge de Crist: l’amor. 

Rubén Junquera
Voluntari de Càritas parroquial de Roda de 
Ter, Diaca, i representant de l’arxiprestat del 
Ter-Collsacabra al Consell Diocesà, pare de 
família i Director de Producció al TAC Osona.
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Vaig arribar a Vic provinent del Nador 
(Marroc) quan tenia 15 anys; ara en tinc 20 i 
estic treballant a  Càritas Diocesana de Vic, 
amb un contracte de treball temporal del 
programa ACOL de la Generalitat, que ajuda 
a persones que com jo, que necessiten un 
contracte laboral per poder tramitar el 
permís de residència i treball.  

En aquests moments, compagino la feina de 
recepcionista a Càritas Diocesana i la meva 
formació professional per exercir en l’àmbit 
de la pastisseria . 
De les dificultats referents al meu moment 
actual, destacaria les dificultats que he 
tingut per aconseguir el meu permís de 
residència i treball i la situació administra-
tiva dels meus pares i l’accés a un habitatge 
de lloguer. 

En un futur, i quan acabi la meva feina a 
Càritas, m’agradaria saber l’ofici de pastis-
ser i poder-m’hi dedicar professionalment. 
El meu somni seria poder obrir el meu 
propi negoci: una pastisseria marroquina i 
catalana.

Mohamed Soussan 
Treballador de Càritas DIocesana de Vic

Porto 5 anys a Catalunya i 4 anys  en acom-
panyament de Càritas Arxiprestal de Vic.
Actualment estic cursant un curs de FP DUAL 
de manteniment industrial 

La meva realitat és el que sóc jo ara ma-
teix, és el que visc, la vida real. Abans, fa 
temps,  em trobava amb moltes dificultats 
per avançar en la meva vida (falta de feina, 
sortir de la depressió que he tingut ...), però 
gràcies a Déu estic molt millor i no em puc 
queixar. Els meus suports des de que vaig 
arribar a Càritas , han estat les tutores que 
he tingut, totes molt bones persones, que 
et tracten bé i t’ajuden davant de qualsevol 
cosa que necessitis; són les millors persones 
que he conegut! 

El meu futur el veig que depèn de mi: el que 
inclou els meus encerts i els meus errors; 
però posant-hi molta voluntat de la meva 
part, aconseguiré el meu somni de viure bé i 
que a la meva família no li falti de res.

Ilias Baatote
Participant dels Pisos d’Acollida de Càritas 
Arxiprestat de Vic
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Programa d’Acollida i acompanyament social

ACOLLIM I ACOMPANYEM

4.711 Participants en Acollida i acompanyament individual

 227 Participants en Acollida grupal

3.029 Persones han rebut ajuts econòmics amb un import total de 268.743€

13% Alimentació  |  24%  Salut i higiene  |  13%  Educació

11%  roba i calçat  |  15% Subministraments de la llar i lloguers

13% Transport  |  11%  Gestions administratives

1.652 Participants han rebut ajuts en espècie en alimentació i 
parament de la llar

4938 Llars 

Programa d’Educació i formació d’adults
680 Participants

504 Participants en Competències lingüístiques i Competències digitals

194 Participants en Tallers inclusius
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Programa per a Persones sense llar i 
habitatge digne
16 Pisos d’acollida

80 Participants 

11 Participants en Pisos de Masoveria urbana

110 Participants en el Menjador social

L’acollida i l’acompanyament 
és l’eix central de la nostra 
actuació. 
En una primera trobada una 
treballadora social acull, escol-
ta i valora les necessitats de la 
persona atesa  que serà acom-
panyada en tot el seu procés 
d’una manera integral i tenint 
en compte la seva participació 
en tot moment. 

Programa d’acompanyament sociolaboral 
i economia social i solidària
694 Participants en Itineraris d’inserció

638 Participants en Orientació laboral

134 Participants en Formació ocupacional i Pretaller laboral

191 Participants en el Servei d’intermediació laboral

127 Insercions laborals

48% en el treball a la llar  |  37% en empreses col·laboradores

15% en empreses d’inserció

 Acollida a Câritas Arxiprestal d’Anoia-Segarra
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ACOLLIM I ACOMPANYEM

Programa d’Acompanyament jurídic
164 Participants en orientació 

79 Regularitzacions administratives

600 Participants

168 Participants en Suport a l’escolarització

316 Participants en activitats de Suport a l’oci i al temps de lleure

100 Participants en Acompanyament integral a famílies

16 Participants atesos a la Llar d’acollida de dones víctimes de 
violència masclista

Programa d’Infància, adolescència i família

Programa de Persones grans
207 Participants en activitats de suport i acompanyament a persones grans  

L’Atenció integral 
a les famílies 
és com Càritas 
dona resposta 
a les necessi-
tats d’atenció a 
l’infància. 

  Projecte El Niu de Manresa   
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El 10 i 11 de juny es 
va fer una jornada de 
reflexió i de pregària 
a Gombrèn, amb la 
participació de 12 
persones.

LES PERSONES QUE FEM CÀRITAS

Dones 66% Homes 34%

870 Persones voluntàries

  54.200h. de dedicació 

 11% Voluntariat jove 

47 Persones contractades

Formació
17 Accions formatives

293 Participants

107 Alumnes en Servei comunitari

Animació Comunitària
1.383 Hores de dedicació a l’acompanyament a les Càritas

Recès diocesà a Gombrèn

Pregària diocesana de Nadal a Igualada

Participació de les Càritas a 5 comissions de treball diocesanes

   Participants en una activitat de la jornada
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COMUNICACIÓ I TREBALL EN XARXA

Sensibilització i incidència social
57 Accions d’incidència social. 
16 Circulars “A Càritas diem” 
9.649 Seguidors a les xarxes socials
92 Notícies publicades als webs

Campanyes realitzades

Cava amb Cor
Novembre

Ningú sense llar
Novembre 

Només l’amor ho 
il·lumina tot
Desembre

No costa gens 
ajudar per dos 
Maig

Som el que donem, 
som amor (Corpus) 
Juny 

Treball decent 
Octubre

Recollida signatu-
res ILP 
Maig-desembre
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Col·laboren amb càritas
65 Organismes oficials
58 Associacions 
25 Fundacions 
380 Donants
386 Socis  

Entitats amb cor
67 Empreses col·laboradores
83 Empreses contactades
42 Accions de captació

   L’acció va ser trasmesa per varis mitjans de comunicació

El dia 4 de novembre 
Càritas va organitzar 
a Ripoll una acció de 
denúncia al carrer 
per reclamar el dret 
a l’habitatge digne.
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DADES ECONÒMIQUES 2022

      Despeses de la gestió dels llegats condicionats    -8.910
     Ingressos de la gestió dels llegats condicionats    24.340
   Resultat de la gestió dels llegats condicionats           15.430

    RESULTAT                                                                -30.188€

DESPESES  (Euros)                                              -2.623.219
Programa d'Acollida i acompanyament social        -919.280
Programa de Persones grans                                      -19.947
Programa de Sense llar i habitatge digne               -327.829
Programa d'Infància, adolescència i famílies          -237.319
Programa d'Educació i formació d'adults                  -77.118
Programa d'Acompanyament jurídic                          -27.587
Programa d'inserció sòciolaboral                            -685.061
Economia social i solidària                                        -63.036
Cooperació internacional                                           -24.241
Desenvolupament institucional                               -146.696
Comunicació                                                                -52.747
Altres                                                                            -42.358

INGRESSOS  (Euros)                                              2.577.601
Fonts privades                                                               1.839.607

Col·laboradors periòdics                                        185.332
Donants                                                                    552.291
Campanyes                                                                64.501
Herències i llegats                                                  289.039
Entitats privades                                                     470.456
Aportació persones ateses                                      26.814
Prestació de serveis / Vendes                                 93.864
Aportacions en espècie                                          148.638
Altres ingressos                                                           8.672

Fonts públiques                                                                737.994
Subvencions fons social europeu                            62.262
Subvencions d'àmbit autonòmic                           262.984
Subvencions d'àmbit local                                      270.987
Aportació IRPF aplicat a l'acció social                     141.761

RESULTAT OPERATIU DE L'EXERCICI                  -45.618€
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DADES ECONÒMIQUES 2022 TU HI TENS MOLT A VEURE

PER QUÈ COL·LABORAR AMB CÀRITAS?
· Som innovadors i eficaços en la nostra acció social

· Donem ràpidament resposta a les necessitats socials

· Gestionem de manera eficient els recursos

· Som transparents amb la informació

· Tenim la porta oberta per a qui ho necessiti

· El que fem, ho fem amb el cor

COM HI PODEU COL·LABORAR?
     FENT-VOS SOCI/A

     FENT-VOS VOLUNTARI/A

     FENT UN DONATIU:  BBVA  ES44 0182 3507 4802 0801 2886

ON SOM?
Càritas Diocesana de Vic està organitzada en 39 equips de Càritas 
distribuïts en 10 arxiprestats. 

Podeu visualitzar-ho a la web www.caritasdiocesanavic.cat i en el codi QR --> 
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VOLEU COL·LABORAR AMB NOSALTRES?

C. Torras i Bages, 4 -08500 VIC- 93 886 04 83

   www.caritasdiocesanavic.cat   

                      correu.cdvic@caritas.es

«Com que tots estem molt concentrats en 
les nostres pròpies necessitats, veure algú 

patint ens molesta, ens pertorba, perquè 
no volem perdre el nostre temps per 
culpa dels problemes aliens. Aquests 

són símptomes d’una societat malalta, 
perquè busca construir-se d’esquena 

al dolor.»
Papa Francesc, Fratelli Tutti


