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Presentació
La memòria del que ha realitzat Càritas, en totes les seves realitats —parroquials, interpa-
rroquials, arxiprestals i diocesana—, durant l’any 2023 constata unes tendències que cal tenir 
en compte per a donar visibilitat als més necessitosos entre nosaltres.
Respecte a l’atenció a les persones, hem de dir que n’hem ateses menys, potser a causa 
de la cronifi cació dels benefi ciats, però sobretot per l’aposta que, com a entitat social, s’ha 
fet per les accions de promoció. No és pas objectiu de Càritas que s’allargui la situació de 
precarietat d’individus i famílies, sinó ajudar cadascú perquè pugui reeixir en la seva vida, 
sobretot aprenent un ofi ci i trobant una feina digna i remunerada justament. Tanmateix, 
constatem amb dolor que les famílies amb fi lls, especialment les monoparentals, continuen 
tenint més risc de vulnerabilitat i exclusió. S’ha de denunciar l’insufi cient suport a la pater-
nitat i maternitat. En una societat que viu un «hivern demogràfi c» costa d’entendre aquesta 
mancança d’ajut. 
Hem vist també com el nombre de gent autòctona atesa ha augmentat i que el percentatge 
de persones que necessiten auxili per a les necessitats bàsiques, malgrat tenir un treball, és 
superior al de l’any anterior. La precarietat en el tema de l’habitatge és manté i s’observa un 
increment de persones en situació administrativa irregular.
L’ànima de Càritas és el seu voluntariat. La dedicació en hores a les diferent activitats per 
part dels voluntaris ha augmentat un 16%, si bé el nombre de voluntaris ha baixat un 3%. La 
recerca de noves persones voluntàries és un objectiu permanent per a Càritas. Per aquesta 
raó, comprovem amb goig que el voluntariat jove s’ha mantingut. 
Si, com tots sabem, la fi nalitat de Càritas és l’atenció a les persones necessitades i té com a 
ànima el seu voluntariat, l’essència d’aquesta institució eclesial és la mirada adequada a la 
realitat des d’un cor que veu, fet que té el seu prototipus en el bon samarità de la paràbola 
de Jesús (cf. Lc 10,25-37). En aquest sentit, la formació del voluntariat i del personal tècnic és 
fonamental per a no perdre el que és genuí de Càritas. Tots els qui formem Càritas volem ser 
gent de memòria i d’esperança. Per això mirem el passat amb agraïment per tot el que s’ha 
fet a favor de molts individus i famílies; però, sobretot, mirem vers el futur, amb ganes de 
continuar servint i estimant, com ens diu i ensenya el nostre Mestre i Senyor. 

† Romà, bisbe de Vic, president de Càritas Diocesana de Vic.

Membres del Consell Diocesà 2023
Mons. Romà Casanova Casanova, Bisbe de Vic i President de Càritas | Mn. Ramon Donada Madirolas,

Delegat episcopal | Núria Callís i Areñas (ACS) - Ramon Martínez Pujol, Directors diocesans | 

Josefi na Pla Playà, Secretària general  | Jaume Magem Suriñach, Administrador | Ramon Martínez 

Pujol, Responsable d’Acció social | Rubèn Junquera Segarra, Conseller de l’arxiprestat Ter-Collsacabra |

Francesca Solé Rovira, Consellera de l’arxiprestat de l’Anoia - Segarra | Marcel·lí Comas Forcada, 

Conseller de l’arxiprestat del Bages Nord | Lluís Pich Folch, Conseller de l’arxiprestat del Bages Sud | Carles 

Deniel Sánchez, Conseller de l’arxiprestat Guilleries - Congost | Joan Ferrer Vivet, Conseller de l’arxiprestat 

del Lluçanès | Josefi na Farrés Arderiu, Consellera de l’arxiprestat de Manresa | Josep Riera Fonts, 

Conseller de l’arxiprestat del Moianès | Lluís Bover Muntadas, Conseller de l’arxiprestat

del Ripollès | Joan Vergés Esquena, Conseller de l’arxiprestat de Vic.
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DADES RELLEVANTS

5.050 Participants                                 

ROSTRES I SITUACIONS SOCIALS

40% Famílies 

monoparentals femenines

CronificacióProcedents d’altres països

Sense autorització de residènciaTreballen

Homes 44%  

Dones 56%

39%

35%

73%

15%
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EQUIPS I PROJECTES

41% Precarietat habitacional   

846 Persones voluntàries   

51 Persones contractades

2.781.320€
Cost econòmic anual

39 Equips de Càritas parroquials
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Difi cultats d’empadronament 

41%
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A CÀRITAS DIEM

  Augmenta la cronifi cació
de la pobresa

El 39% de les persones ateses per 
Càritas fa més de 4 anys que es 
troben dins el cercle de la pobresa.

  Difi cultats 
d’empadronament 

El 41% de les persones ateses per 
Càritas no estan empadronades amb 
les difi cultats  que això comporta per a 
regularitzar la seva situació.

  
  S’incrementen les difi cultats 
derivades de situacions 
administratives irregulars

El 35% de les persones ateses per 
Càritas no disposen de permís de 
residència i/o treball, amb les 
difi cultats que això comporta per 
accedir a prestacions públiques o al 
món laboral ordinari.

  Exclusió residencial

L’habitatge continua sent un dels 
factors principals d’exclusió social, 
especialment als municipis més grans. 
La vulneració del dret a l’habitatge és 
un problema estructural i col·lectiu que 
té conseqüències devastadores.

  La Llei d’estrangeria 
segueix deixant al marge 
milers de persones

Tot i la petita millora de la llei 
incorporant un tràmit de regularització 
per formació, segueix resultant molt 
llarg i difícil regularitzar-se per obtenir 
els permisos de treball i de residència, 
i és una font de precarietat i pobresa.

  Precarietat laboral 
i pobresa

Es manté el percentatge de persones 
ateses per Càritas (15%) que, tot i tenir 
feina, necessiten suport per cobrir les 
seves necessitats bàsiques. 
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  Tenir fi lls com a factor 
d’exclusió social

Es continua constatant que tenir fi lls 
i, a més, essent família monoparental 
femenina augmenta el risc de vul-
nerabilitat de les famílies. El 40% de 
les persones ateses per Càritas tenen 
aquesta situació.  

  Augmenten les 
problemàtiques vinculades 
a la Salut Mental i a 
les addiccions  

Gran part de les persones que atenem 
viuen de manera gairebé permanent en 
un estat de malestar mental i emocional 
a conseqüència de la situació de 
vulnerabilitat i exclusió que viuen 
diàriament. 

Aquestes difi cultats fan que sigui 
necessària atenció mèdica i programes 
de salut mental que abordin les 
necessitats particulars d’aquesta pobla-
ció vulnerable, sobretot quan es presen-
ta simultàniament una patologia dual 
de salut mental i una addicció. Resulten 
especialment preocupants els proble-
mes de salut mental en la infància i ado-
lescència.

  Joves migrats sols

Augmenta el nombre de joves 
migrats sols  provinents d’altres països 
o que han sortit de centres tutelats per 
l’administració i que, en complir la ma-
joria d’edat, es veuen abocats a viure 
situacions d’exclusió.

  Salut i exclusió social   

La situació econòmica de les famílies 
repercuteix de manera directa en la sa-
lut i el desenvolupament dels infants, 
ja que la primera etapa de la vida és 
una de les més vulnerables, la que 
condiciona el seu desenvolupament 
personal, social i educatiu. 
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ACCIONS SIGNIFICATIVES

ACOMPANYAMENT EN 
ESTRANGERIA

Les traves que la llei d’estrangeria posa a 
la integració social i laboral de les perso-
nes estrangeres, ens demanen que intensi-
fiquem el nostre treball en aquest àmbit.

“Entenent el Procés d’Estrangeria”. 
Càpsules formatives dirigides a persones 
que es troben en situació irregular que 
necessiten informació i acompanyament  
per a poder entendre el procés de regu-
larització que han de seguir  i complir 
amb els requeriments burocràtics que 
l’administració exigeix per a poder aconse-
guir el permís de residència i/o treball.

“Com acompanyem a persones en situació 
administrativa irregular”. 
Sessions formatives dirigides a les per-
sones voluntàries  de les Càritas de la 
diòcesi  per acompanyar en el procés de 
regularització de les persones en situació 
administrativa irregular.

ACOMPANYAMENT A LES 
CÀRITAS PARROQUIALS

En el marc del Nou Model organitzatiu de 
l’entitat, s’han establert cinc figures 
tècniques referents que acompanyen totes 
les Càritas parroquials, interparroquials i 
arxiprestals, amb la finalitat d’arribar a tot 
el territori diocesà.

Aquest acompanyament s’ha dut a 
terme des de la proximitat, amb més 
presència i donant el suport que cada 
Càritas necessita en els àmbits social, 
institucional i administratiu.

ACCÉS A L’HABITATGE
Càritas Diocesana vol respondre a la 

dificultat d’accés a l’habitatge per part de les 

persones i famílies més necessitades. Amb 

aquesta finalitat des de diferents Càritas 

s’impulsen programes de pisos d’acollida, 

pisos socials i de masoveria urbana.
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Les càpsules formati-
ves d’estrangeria estan 
adreçades al voluntariat 
de Càritas i tenen com a 
objectiu oferir 
assessorament sobre 
els passos que han de 
seguir les persones 
migrades per tal de 
regularitzar la seva 
situació administrativa.

  Càpsula formativa d’estrangeria per voluntaris de diverses Càritas     

TREBALL EN XARXA

El treball de col·laboració, de coordinació 

i suport que Càritas, fi nançat per la línia de 

subvenció ACOL, ha pogut portar a terme a 

entitats i institucions del territori ha fet 

possible que 60 persones aconseguissin 

un contracte de treball per regularitzar la 

seva situació.
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3052 Participants en Acollida i acompanyament individual

 452 Participants en Acollida grupal

215 Persones voluntàries

7505 Accions d’acompanyament

1348 Persones han rebut ajuts econòmics

25% Alimentació  |  18%  Salut i higiene

2549 Participants han rebut ajuts en espècie en alimentació 

3242 Llars ateses

Programa d’Acollida i acompanyament social

ACOLLIM I ACOMPANYEM

Programa per a Persones sense llar i 
habitatge digne
207 Participants 

41 Persones voluntàries

16 Pisos d’acollida temporal

90 Participants 

12 Participants en Pisos de Masoveria urbana

105 Participants en el Menjador social

CÀRITAS DIOCESANA DE VIC

 Participants en Pisos de Masoveria urbana

 Participants en el Menjador social
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L’acollida és la porta 
d’entrada de les 
persones que s’adrecen 
a Càritas.

Programa d’Acompanyament sociolaboral 
i economia social i solidària
597 Participants en Itineraris d’inserció

46 Persones voluntàries

554 Participants en Orientació laboral

101 Participants en Formació ocupacional i Pretaller laboral

 226 Participants en el Servei d’intermediació laboral

 160 Insercions laborals

63% en el treball a la llar 

Programa d’Educació i formació d’adults
 536 Participants

111 Persones voluntàries

 438 Participants en Competències lingüístiques i Competències digitals

 141 Participants en Tallers inclusius

 Acollida a Càritas Parroquial de Taradell
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ACOLLIM I ACOMPANYEM

Programa d’Acompanyament jurídic per 
estrangeria
271 Participants  

72 Regularitzacions administratives

583 Participants

94 Persones voluntàries

117 Participants en Suport a l’escolarització 

257 Participants en activitats de Suport a l’oci i al temps de lleure

125 Participants en Acompanyament integral a famílies

17 Participants atesos a la Llar d’acollida de dones víctimes de 
violència masclista

Programa d’Infància, adolescència i família

Programa de Persones grans
102 Participants en activitats de suport i acompanyament a persones grans

47 Persones voluntàries  

Cloenda del curs 
de suport edu-
catiu de Ripoll. 
L’educació és un 
dels pilars de la 
igualtat. Càritas 
treballa intensa-
ment perquè tots 
els nens i les nenes 
tinguin les matei-
xes oportunitats 
d’aprenentatge.    Reforç escolar a Ripoll   
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846 Persones voluntàries

 61.401 Hores de dedicació a projectes 

 51 Persones contractades

Formació
13 Accions formatives

Jornada Diocesana: L’Aporofòbia

Animació Comunitària
5 Referents de territori

150 Persones voluntàries formen els equips directius de Càritas

1.318 Hores de dedicació a l’acompanyament de les Càritas

LES PERSONES QUE FEM CÀRITAS

Dones 66% Homes 34%

  Assemblea diocesana / Juny 2023 
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COMUNICACIÓ I TREBALL EN XARXA

Sensibilització i incidència social
61 Accions d’incidència social. 

4.331 Seguidors a les xarxes socials

327 Notícies publicades als webs

95 Accions als mitjans de comunicació

Campanyes realitzades

Cava amb Cor
-Novembre-

Ningú sense llar
-Novembre-

Som oportunitat,
som esperança
-Desembre-

No costa gens 
ajudar per dos
-Maig-

Tu hi tens molt 
a veure (Corpus) 
-Juny-

Treball decent 
-Octubre-
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Col·laboren amb Càritas
52 Organismes ofi cials

85 Entitats i associacions 

32 Fundacions 

342 Donants

377 Socis

Col·laboració amb instituts
80 Alumnes d’ESO fent el servei comunitari

a les Càritas de la diòcesi  

Entitats amb cor
105 Empreses contactades

18 Accions de captació

   L’acció va ser trasmesa

Càritas participa en 
esdeveniments amb 
l’objectiu de sensibi-
litzar a la ciutadania 
i donar a conèixer les 
accions socials que 
duu a terme.

Participació a la Fira d’entitats d’ Hostalets de Balenyà
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DADES ECONÒMIQUES 2023

    Llegats 2023 i venda immobilitzat                      179.533 € 
    Aportacions al Fons Diocesà                               110.691 €  

    RESULTAT *                                                       35.581 €                                                

DESPESES  (Euros)                                              -2.781.320
Programa d'Acollida i acompanyament social        -988.671
Programa de Persones grans                                      -11.767
Programa de Sense llar i habitatge digne               -386.417
Programa d'Infància, adolescència i famílies         -284.707
Programa d'Educació i formació d'adults                 -83.701
Programa d'Acompanyament jurídic                          -37.163
Programa d'inserció sòciolaboral                           -645.359
Cooperació internacional                                            -9.865
Desenvolupament institucional                               -152.996       
Comunicació                                                               -85.649
Gestió de llegats                                                          -39.740
Altres                                                                            -55.285

INGRESSOS  (Euros)                                            2.526.677                                             
Fonts privades                                                              1.477.394                                                               

Col·laboradors periòdics                                        197.533                                        
Donants                                                                  300.873                                                                    
Campanyes                                                               43.010                                                                
Herències i llegats                                                 356.460                                                  
Entitats privades                                                    285.614                                                     
Prestació de serveis / Vendes                                 37.779                              
Aportació persones ateses                                      23.710                                        
Aportacions en espècie                                          207.855                                          
Altres ingressos                                                       24.560                                                           

Fonts públiques                                                           1.049.283                                                                
Subvencions fons social europeu                           31.677                            
Subvencions d’àmbit estatal                                   21.509                           
Subvencions d’àmbit autonòmic                           711.032           
Subvencions d’àmbit local                                    285.065                     

RESULTAT OPERATIU DE L'EXERCICI            -254.643 €

(*) Pendent de revisió d’auditoria. 
     El resultat comptable incorporarà l’ajust d’un llegat del 2020 per 
     import de 225.998 euros.
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DADES ECONÒMIQUES 2023 TU HI TENS MOLT A VEURE

PER QUÈ COL·LABORAR AMB CÀRITAS?
· Treballem per innovar i ser efi caços en la nostra acció social
· Donem resposta a les necessitats socials
· Utilitzem els recursos amb el màxim d’efi ciència
· Som transparents amb la informació
· Obrim la porta a les persones
· El que fem, ho fem amb el cor

COM HI PODEU COL·LABORAR?
    Fent-vos soci/a
     Fent-vos voluntari/a
     Fent un donatiu:  La Caixa ES26 2100 0288 8102 0023 1741
     Marcar ⛝ a la declaració de renda
     Fent un testament solidari en forma de llegat a favor de Càritas Diocesana de Vic 

ON SOM?
Càritas Diocesana de Vic està organitzada en 39 equips de Càritas distribuïts
en 10 arxiprestats. 

Podeu visualitzar-ho a la web www.caritasdiocesanavic.cat i en el codi QR  --->

   Participants de la Mentoria Jove de
 Càritas Arxiprestal Anoia-Segarra
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VOLEU COL·LABORAR AMB NOSALTRES?

www.caritasdiocesanavic.cat  

Telèfon: 93 886 04 83    

                                   correu.cdvic@caritas.es

“El bé, com també l’amor, la justícia
 i la solidaritat, no s’assoleixen 
d’una vegada per sempre; han 

de ser conquerits cada dia”

Papa Francesc, Fratelli Tutti, 65


